
call center
1er contacto

Los call centers son extensiones 
de tu marca y presentan más 

oportunidades de interactuar y 
atraer a clientes leales.

Objetivo Central:
Los call centers son extensiones de tu marca y presentan más 

oportunidades de interactuar y atraer a clientes leales.

Gracias al desarrollo de 
las tecnologías VoIP, es 
uno de los métodos 
más rentables de 
captación de nuevos 
clientes.

push & pull
Estrategia Push 
acciones destinadas a 
generar audiencia para 
una marca 
determinada. público 
masivo. Estrategia Pull 
la comunicación se 
realiza al target de la 
marca.

envíos
masivos
Whatsapp o SMS.

1:Administración Mensual Red Twitter:

2:Administración Mensual Red Facebook: 

3:Administración Mensual Red Instagram: 

4:Administración Mensual Red TikTok: 

5:Administración Mensual Youtube: 

6:Administración Mensual Página Web: 

7:Atención a Cliente (paqueterías digitales): 

8:Implementación Chatbots 

9:Implementación Whatsapp Business

7:Cobertura en Tierra por día (1 persona): 

8:Cobertura fuera de Acapulco o Chilpancingo, 
incrementan precios por desplazamientos y 
viáticos.  

Esta gestión incluye un máximo de 20 
publicaciones mensuales
Dos Pautas Mensuales
No incluye videos
No incluye diseños offline

9. Diseño Espectacular

10. Diseño Menú 

11. Diseño Invitaciones 

12. Diseño Flyers

13. Elaboración tu CV en Wikipedia 

14. Elaboración de Discursos

15. Diseño Página Web: 

16. Diseño Stickers para Whatsapp 

17. Cobertura de Evento Político

18. Cobertura Evento Social 

19. Streaming Eventos 

20. Retoque Fotográficos 

21. Sesión Fotográfica 

22. Grabaciones Spots de Audio de 
10 a 30 segundos
 

23. Grabaciones Audio 30 
segundos a 1 minuto 

24. Grabaciones Perifoneos 

25. Jingle de 10 a 30 segundos 1 
voz

26. Jingle Canción Completa 
Sintetizador 

27. Jingle con Instrumentos en 
Vivo 

28. Producciones en Video para 
Spots

29. Producciones en Video en 
calidad Cinemática 

30. Producciones Cineminutos

31. Talento Artístico

32. Sesión Fotográfica 
Publicitaria

33. Sesión Fotográfica 
Gobierno

34. Vuelo de Drone

35. Viralización de 
Contenidos

36. Publicación de Nota 
producto

37. Publicación Nota Política

38. Contención en Nota 
Negativa

39. Publicación de Encuesta

40. Operación Encuesa

41. Oxidación de Notas: 

42. Estrategia de Pauta en FB 
Ads 

43. Estrategia de Pauta en 
Google Ads

44. Pautas con estrategia de 
Microsegmentación

45. Estrategia Funnels de 
Venta

46. Granja de Leads

47. Elaboración de Estrategia 
Ecommerce

48. Diseño página ecommerce

49. Estrategia Marketing 
Influencer

50. Estrategia Unboxing

51. Creación de un Blog

52. Publicidad en Páginas del 
Grupo BeCa

53. Giveaway 

54. Transmisión evento en vivo 
con Influencers 

55. Estrategia Emailing 

 

  


